


Onlineservice RISER: Ihr Zugang zu allen Melderegistern
Branchenübergreifend benötigen Unternehmen und Institutionen aktuelle Adressinformationen zur      
Verwaltung von Mitgliedern, eigener Kunden oder im Forderungsmanagement. Verlässliche Aktualität, 
Datenschutz und geringe Kosten sind für Anfrager wichtige Kriterien. 

Unsere elektronischen Anfragen beim Meldeamt sind automatisiert und äußerst effektiv. Kunden profitieren 
dadurch von kurzen Bearbeitungszeiten, günstigen Konditionen und hoher Auskunftsqualität. 

Anerkannter Datenschutz: Für die datenschutzkonforme Verarbeitung von Meldedaten ist RISER                        
als  einziger Anbieter mit dem Datenschutz-Gütesiegel EuroPriSe zertifiziert.

WER SIND UNSERE KUNDEN?
Wirtschaftsunternehmen und Institutionen des öffentlichen 
Rechts nutzen den RISER-Service zur Adressermittlung beim 
Einwohnermeldeamt. Privatwirtschaftliche Kunden kommen 
aus den Bereichen Banken, Versicherungen, Inkasso, Recht, 
Gewerkschaften, Immobilien oder Vereine. Zu unseren öffent-
lichen Kunden zählen Sozialkassen und Kammern. 

DAFÜR STEHT RISER SEIT ÜBER ZEHN JAHREN
Bundesweit fragen unsere Kunden alle Meldebehörden als Full-
Service-Dienstleistung an. Das bedeutet, wir erledigen für Sie alle 
anfallenden Vorgänge rund um die Melderegisteranfrage. Als   
Ergebnis erhalten Sie eine aktuelle, durch das Einwohnermelde-
amt erteilte Auskunft. 

DATENSCHUTZ AUS ÜBERZEUGUNG
Die datenschutzkonforme Verarbeitung von Meldedaten durch 
RISER wird regelmäßig überprüft und ist mit dem Europäischen 
Datenschutz-Gütesiegel EuroPriSe zertifiziert. Wegen der stren-
gen Anforderungen ist diese Zertifizierung bisher einmalig in der 
Anschriftenermittlung.

Unser Service dient als gesicherter Übertragungsweg zwischen 
Anfrager und Meldebehörde. Das Ergebnis Ihrer Melde-                                
registerauskunft steht nur Ihnen zur Verfügung und wird nicht 
an Dritte weitergegeben. Nach der Beauskunftung wird jedes         
Ergebnis rückstandslos gelöscht.

wvww.riserid.eu

Datenschutz aus Überzeugung
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Wir wissen, wie es geht.

Transparenz und Sicherheit für     
iIhre einfache Meldeauskunft.



RISER DIREKT
Seit zehn Jahren setzt die Meldeauskunft RISER ganz bewusst 
auf den „direkten Draht“ zum Einwohnermeldeamt. Als Kunde 
profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung bei der elek-
tronischen Anbindung von Einwohnermeldeämtern und unserem 
umfassenden technischen Know-how der unterschiedlichsten 
Anfrageverfahren.

HOHE QUALITÄT UND TREFFERQUOTE
RISER stellt besonders hohe Anforderungen an die Qualität ihrer 
Adressauskünfte. Daher bieten viele Städte bei einer Anfrage 
über die Meldeauskunft RISER zusätzlich eine manuelle Nach-
bearbeitung.  Dies steigert die Trefferquote und Qualität Ihrer 
Auskünfte erheblich. 

KURZE LIEFERZEITEN
Ihre Daten sendet RISER auf gesichertem elektronischen Weg   
direkt zum Einwohnermeldeamt und nutzt dabei immer das       
modernste Anfrageverfahren. In vielen Fällen erfolgt die Rücksen-
dung der Ergebnisse schon innerhalb von Sekunden. Die Anfrage-
prozesse sind mit den Behörden abgestimmt, um Ergebnisse 
schnellstmöglich an Sie liefern zu können.

RISER IM AUSLAND
Auch bei grenzüberschreitenden Geschäftsbeziehungen unter-
stützt eine Melderegisteranfrage effizient Ihre reibungslosen 
Geschäftsabläufe. Kunden mit regelmäßigem Anfragevolumen 
haben ebenfalls die Möglichkeit, über den RISER-Service in   
Österreich und der Schweiz anzufragen. Weitere Länder bieten 
wir Ihnen gerne auf Nachfrage an.

NIEDRIGE KOSTEN
Bundesweit existieren keine einheitlichen Gebühren für Melde-
registerauskünfte. Jedes Bundesland hat eine eigene Gebühren-
struktur. Elektronische Anfragen sind gegenüber schriftlichen 
überwiegend günstiger. Dank des differenzierten Preismodells 
gibt RISER mögliche Kostenvorteile direkt an Sie weiter. Unsere 
Preise sind damit nachvollziehbar und transparent.

LÖSUNGSORIENTIERT 
Egal wie groß Ihr Unternehmen ist, RISER bietet die passende 
Anfragelösung. Stellen Sie einzelne Anfragen in unserem          
Servicebereich, laden Sie viele Anfragen gesammelt in einer 
Datei hoch oder nutzen Sie Schnittstellen. Bei Fragen finden Sie 
bei uns immer den richtigen Ansprechpartner. 

Sprechen Sie uns an!

www.riserid.eu

RISER ID Services GmbH
Charlottenstraße 80 
10117 Berlin

Tel.: 030. 23 60 769-0 
Fax: 030. 23 60 769-10 
E-Mail: info@riserid.eu
Web: www.riserid.eu

Fragen zum Service?

Telefon:

030. 23 60 76 90
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